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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 01.00
TITULO: N° do POP
Programacao dos Medicamentos do Consércio pelo municipio | 01.00
SECAO: Revisao
Farmacia do Municipio Agosto 2026
OBJETIVO:

Este POP tem como objetivo fixar procedimentos para a correta programacao de
medicamentos pelo municipio, de maneira que nao haja faltas ou excessos de
medicamentos, e nem perdas devido a prazo de validade expirado, atendendo dessa
maneira a demanda da populacdo usuaria do SUS e otimizando os recursos financeiros

do municipio.

RESPONSABILIDADES:
- A programacao dos medicamentos no municipio é de responsabilidade do
farmacéutico, ou, na falta deste, do Secretdrio Municipal de Saude ou pessoa

designada.

DEFINICOES:

e Aquisicao: conjunto de procedimentos pelos quais se efetiva o processo de
compra dos medicamentos estabelecidos pela programacao, com o objetivo de
suprir as unidades de saude em quantidade, qualidade e menor custo/efetividade.

¢ Elenco: lista de medicamentos pactuada por uma comissao de especialistas, que
atendem a demanda das patologias mais frequentes da populacao.

e Embalagem primadria: recipiente destinado ao acondicionamento e envase de
insumos farmacéuticos que mantém contato direto com esses.

e Embalagem secundaria: recipiente destinado ao acondicionamento de insumos

farmacéuticos em sua embalagem primaria, néao mantendo contato com esses.



¢ Medicamento: produto farmacéutico, tecnicamente obtido ou elaborado, com
finalidade profilatica, curativa, paliativa ou para fins de diagnéstico.

e Numero de Lote: designacdao impressa na rotulagem de um medicamento ou
produto, que identifica um determinado lote, visando assegurar a rastreabilidade.

e POP: Procedimento Operacional Padrao.

e Prazo de validade: periodo definido pelo fabricante durante o qual o
medicamento é considerado estavel, com atividade terapéutica prevista, mantidas
as condi¢des de armazenamento e transporte estabelecidas.

¢ Programacao: estimativa das quantidades dos insumos a serem adquiridos, para
atender determinada demanda de servicos, em determinado periodo de tempo,
com base no consumo médio de cada produto.

e Selecdao: processo de escolha de medicamentos eficazes e seguros,
imprescindiveis ao atendimento das necessidades de uma dada populagao, tendo
como base as doencas prevalentes, com a finalidade de garantir uma terapéutica

medicamentosa de qualidade.

PROCEDIMENTO:

1. A programacao dos medicamentos do Consércio ocorre nos meses de fevereiro,
maio, agosto e novembro (para compras com recursos das fontes Federal e Estadual)
e nos meses de mar¢o, junho, setembro e dezembro (para compras utilizando o
recurso Municipal) de cada ano, em datas previamente estipuladas pelo Consércio.
Quando estiver proximo dessa data, acessar diariamente o site do Consorcio,

.z

www.consorcioparanasaude.com.br, e verificar na drea de noticias se a(s) planilha(s) ja

estao disponiveis para programacao, que ficara no ar pelo periodo de cinco dias Uteis,
e findo esse prazo, nao é mais possivel realizar a programacao dos medicamentos.

As Regionais de Saude serao avisadas por e-mail sobre a abertura da programacao,
para entao poderem avisar todos os municipios consorciados. Portanto, qualquer
mudanca de e-mail deverd ser comunicada para atualizacao de cadastro. O Oficio de
abertura da programacao também sera disponibilizado nos grupos de WhatsApp.

Aqueles que desejarem, devem solicitar a inclusdo através do nimero 41-98428-2346.


http://www.consorcioparanasaude.com.br/

Neste e-mail serd enviado Oficio referente a abertura da programacao
correspondente, documento de leitura obrigatéria antes de iniciar o preenchimento
da programacao.

Antes das programac¢des dos lotes federais, também é obrigatéria a leitura do

documento Orientacdes gerais para fornecimento de insumos para os pacientes

insulinodependentes dos municipios consorciados, disponivel na area reservada,

aba “Informacoées”.

2. Quando a(s) planilha(s) estiver(em) disponivel(is) para programacao, clicar na aba
“Login” ou “Area Reservada’, digitando o login e senha do municipio. Lembrando que

o login é sempre o0 nome do municipio.

<« C @ consorcioparanasaude.com.br - a % @ :

- —— 7 faesl e
ConsércioParandSaude

A receita exata para assisténcia farmacéutica com economia

Home Institucional Financlamento  Assist. FarmacButica ~  Legislagio ~  Transparéncdia  Comvénios ~  Consulta

Cronograma de aquisic3o de medicamentos e insumos

& Portaria n° 2,516, de 21 de setembro de 2020

+/  incluiremos 4 (quatro) lotes para medicamentos satide mental

/ dique na imagem e leia mais

o . Na. . |



https://www.consorcioparanasaude.com.br/pdf/Fornec-insumos-insulino.pdf
https://www.consorcioparanasaude.com.br/pdf/Fornec-insumos-insulino.pdf

3. Acessar “Formulario de Programacao”

« C @ consorcioparanasaude.com.br/7page_id=1301 - a % 6 :

Home  Institucional ~  Financiamento  Assist. Farmacéutica ~  Legislagio ~  Transparéncia ~ Convénios «  Conmsulta «+  Contato

Area Municipios -

Area Municipios Conséreio Parand Satide » Area Municipios

Material Informativo Equipe Reuni3o com o COSEMS
Portal da Transparéncia Links Oteis

PR
Parcerias Contato
Lote de Compra n®

1/2021 - Saude Mental
— Remessa eletronica

4. Digitar novamente o login e senha do municipio. Neste login, devem ser utilizados

os acentos e cedilhas, bem como espacos.

ﬁ?orcio Parana
~ e

Sistema de Gestao
de Medicamentos.




5. Apds entrada no sistema, clicar no icone a sua esquerda da tela, no canto superior,

denominado “Programar”.

=)

Lote > Programagao de Lotes do Aquisigéo de Medicamentos

Sistema de Gestdo
de Medicamentos.

6. Escolher o lote a ser programado e clicar no icone central, “Editar”, para abrir a

planilha.

Lote | Sistema Lote » & 11 ;

Sistema de Gestao

de Medicamentos.

Programagao de Lotes de Aquisigéo de Medicamentos

2017 3 osm12017 Estadual Federal Averto ERAE
2017 2 0310172017 Municipal Aberio ERLRE]
2017 1 osm1r2017 Estadual Federal Averto ERLAE
2016 2 3102016 17112018 Estadual Federal Fechado E}
2016 L 3102016 21112016 Municipal Fechado E}
2018 0 3102016 7m0t Estadual Federal Fechado B
2018 L] 0810872016 1910872018 Estadual Federal Fechado B
2018 8 0810872016 2200812016 Municipal Fechado B
2018 7 0810872016 1910872018 Estadual Federal Fechado B
2018 6 09/05/2016 240512016 Estaduak Federal Fechado E}
2018 H 09/05/2016 250512016 Municipal Fechado E}
2018 4 09/05/2016 240512016 Estaduak Federal Fechado E}
2018 3 12022016 2610212016 EstaduakFederal Fechado B
2018 2 120272016 2510212016 Municipal Fechado 2
2018 1 120272016 2610212016 Estadual Federal Fechado 2
2015 12 18015 ommots Estadual Federal Fechado 2
2015 n 182018 28m12018 Municipal Fechado 2
2015 i 182018 28m12018 Estadual Federal Fechado E]
2015 s 130872015 25082018 Estadual Federal Fechado E]
2015 ] 130872015 28082018 Municipal Fechado E]
2015 7 1410872015 2500812018 Estadual Federal Fechado Ej
2015 € 071012015 2500512018 Estadual Federal Fechado E}
2015 4 071012015 2500512018 Estadual Federal Fechado E}
2015 3 10022015 2810212018 Estadual Federal Fechado B



7. Ao abrir a planilha de programacao, imprimir ou copiar em planilha Excel.

A planilha informara detalhadamente:

- Os repasses efetuados para esta programacao, federal, estadual e municipal,

separadamente;

- Saldo a programar - total de recurso disponivel para compra (soma dos

repasses com o saldo anterior — indicado pela flecha abaixo).

Sistema de Gestao
de Medicamentos.

Programagio de Medicamentos
IDENTIFICAGAO DO LOTE
Ano 7 Muniepis
1 Lote: 1 Recurso:  Estadualtederal
Data Abertura 091012017
Data Fechamento:
Simulago Lote: Aberto

Total Recurso Financeiro: RS 17.256,88
o> womwess  fin

Sakdo a Programar RS 17.256,88

Sekio Anterior
Repasse Federal

181 hcido Acetisait fico 100mg Comprimido Caiva com 1000
22 Acido Féic o 0. 2mg/m solug 8o oral, frasco com 30 ml - Fraseo Caixa com 50
Aeido Folio Smg Comprimido Caiva com 100
44 Abendazol 400mg Comprimido Caiva com 100
10221 ‘Albendazol, 40mgimi sougo oral - Frasco Caiva com 200
1350 Alendronato e Sédio 70mg Comprimido Caiacom 8
5.82 Alopurinl 300mg Comprimido Caixa com 500
1050 Amiodarona (Cloridreto) 200mg Comprimido Caiva com 500
&8 Amiriptina (Cloridrato) 25mg Comprimido Caiva com 100
87 Aniriptina (Cloridrato) 75mg Comprimido Caiva com 200
19 ‘Amoxiiing 500mg Chpsula Gaiva com 350
o8 Amoxiciing SOmgiml, ps para suspenséo oral, com 150 mi - Fraseo Caica com 50
20 Amoxiciina + Clevulanato de Potéssio 500mg + 125mg Comprimido. Caiva com 30
e Amoxiciina + Clavulansto de Potassio 50mg + 12,5mgil, suspenséo oral, com 75 mi - Frasco Caica com 1
1060 Anlodipino (Besikto) Smg Comprimido Caiva com 500
1313 Aparelho pnramegindeGhtemm Mare & Accu-Check Active Aparelho Caixa com 1

A £ i Faivm i B

RS 16,30

RS 324,42
RS349
RS 41,70
RS 197,10
RS 2,64
RS 43,00
RS 133,55
RS323
RS 30,00
RS 40,11
RS 182,78
RS 12,30
RSB,24
RS 10,85
RS0,00

RS2,30
RS 17.254,57

RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00

8. Colocar as quantidades de cada medicamento a ser programado a caneta na

planilha impressa ou digitar na planilha Excel. E aconselhavel que se mantenha um

estoque de seguranca, em caso de atraso nas entregas.

9. Quando a programacao estiver sendo realizada, os seguintes fatores devem ser

analisados:

9.1. A programacao dos medicamentos é sempre por embalagem, para evitar

o fracionamento na entrega ao municipio, atendendo ao disposto na

legislacao sanitaria. Por isso, como as embalagens dos medicamentos mudam



constantemente, devido a realizacdo de novas licitacdes, no momento da
programacao o responsdvel deverd prestar a maxima atencdo nas
embalagens dos medicamentos, para nao ocorrer erros.

Ressalta-se que a unidade dos anticoncepcionais e medicamentos para
terapia de reposicao hormonal é cartela, e ndo comprimido, podendo o
numero de cartelas na caixa variar de acordo com o fornecedor (sempre

verificar o que esta sendo informado na planilha).

Obs.: a programacao dos medicamentos é de total responsabilidade do municipio,
e caso programe alguma quantidade incorretamente, e o erro sé for detectado apds

o _fechamento do lote, o Consdrcio ndo podera arcar com as quantidades

programadas indevidamente.

9.2. Obedecer ao teto financeiro do municipio, que esta informado na linha
“Saldo a programar”, na parte de cima da planilha (ver figura acima). Caso o
municipio nao desejar programar todo o recurso financeiro, ndo haverd

problema, pois o saldo que restar ficard acumulado para a préxima compra.

9.3. Programar, dentro do elenco pactuado no municipio, aqueles
medicamentos que sao mais vantajosos quando adquiridos através do
Consoércio, com relacao a custo, dificuldade de aquisicao do produto devido

a poucos fabricantes no mercado, etc.

9.4. Os itens novos no elenco deverao ser programados com cautela, devido
a falta de histérico de consumo, para ndao ocorrerem sobras de

medicamentos.

Importante: Se a planilha da programagdo no site ficar muito tempo aberta sem
realizar nenhuma alteragédo no sistema, esta ndo sera salva, e se perdem todos os
dados.

Assim, para garantir a conclusdo da programacdo, esta pode ser realizada

primeiramente a caneta ou Excel, e posteriormente digitada, ou o preenchimento




da planilha pode ser realizado de forma parcial, cuidando-se para que seja salva em

curtos periodos.

10. Apds a verificacdo das quantidades de cada medicamento e formulacdo da
planilha manualmente, entrar novamente na planilha do Consércio (rever itensde 2 a
6) e realizar com a maxima atencao a digitacao. A planilha deverd ser salva durante o
seu preenchimento, em intervalos de no méximo de 10 minutos, clicando em
“Confirmar”, para garantir que nao ocorra perda dos dados.

Obs.: durante a digitacdo da planilha, o préprio sistema desconta os valores

programados do saldo do municipio.

11. Clicar em “Confirmar”.

RS2172

RS52,00

RS 1e5E
Rs 32,05
R562.00
RS 12625

RS 179
soic0) 4 02mg/mi, ecuivalents & amgimi - Frasco Rs 12128
Rsa72
RS 4695
Rs 1182
RS 11,10
R$20.00
RS 388
Rs2647
Rs586
RS 3600
Rs3612
RS748
RS 6160
Rs 6465
RS20
RS 1230
RS 146,08
Rs208
RsS245
RS 124
Rs 22,06

RS 862

RS 10270
Rs 2285
RS 11,01
Rs4tge

12. O sistema deverd informar a seguinte mensagem: “Programacao atualizada com

sucesso!”. Se essa mensagem nao for exibida ou se aparecer outra mensagem, como

“Usudrio ndo autenticado”, é porque a planilha ndo foi salva, sendo que a devera ser

redigitada.



192.168.10.21:8080 diz:

Programagdo Atualizada com Sucesso!

13. Para sair do sistema, clicar no icone em vermelho (ver abaixo).

Lote | Sistema Lote > Programagio de Lotes de Aquisigo de Medicamentos

Sistema de Gestao
de Medicamentos.

Programagéo de Lotes de Aquisigdo de Medicamentos

2021 1 20012021 29012021 Federst Fechado SAGDE MENTAL E]
2020 " ounz020 1700 Estadual Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
2020 © o220 1717020 Feders! Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
2020 s 13082020 26men00 Estndusl Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
200 7 13082020 26men020 Feders! Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
200 B s 27msnoon Estadusl Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
2020 s 182020 27msno20 Federsl Fechads ASSISTENCIA BASICA E}
2020 2 1200 26m2n020 Estadusl Fechads ASSISTENCIA BASICA E}
2020 1 12020 2620020 Feders! Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
2018 3 ositanute 13120018 Esisaal Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
18 " osriiz01s 20 Federsl Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
18 © 23ma018 10102018 Estadual Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
18 5 16082018 27man01s Federsl Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
2018 7 osn70te 15072018 Federsl Fechado ASSISTENCIA BASICA E]
2019 4 150512018 28052018 Estadual Fechado ASSISTENCIA BASICA E|
2018 3 010212018 1910212019 Estadual Feshado ASSISTENCIA BASICA E|
2018 1 010212018 1910212019 Federal Feshado ASSISTENCIA BASICA E|
2018 2 out28 1412018 Estadusl Fechado ASSISTENCIA BASICA El
2018 10 out28 1412018 Federal Fechado ASSISTENCIA BASICA El
016 B oamera0ts 2080018 Estadual Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
016 7 oamera0ts 2080018 Federst Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
115 s onmsini 2amsnoie Estndusl Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
115 s onmsini 2amsnoie Feders! Fechado ASSISTENCIA BASICA E}
s ) 7m0t 2m2n01e Estadusl Fechado ASSISTENCIA BASICA E]
2018 1 070212018 23020018 Feders! Fechado TRAS E]
2017 0 101172017 23mR0T Federst Fechado TRAS 1 e

14. Entrar novamente com login do municipio e senha, acessar a planilha que foi
programada, e confirmar se estd preenchida.
Caso a planilha esteja em branco, é porque o sistema nao salvou a planilha, sendo que

a devera ser redigitada.

Obs.: enquanto a planilha ainda estiver no ar, a situacao do lote ficara “aberto”,
mesmo apos a planilha ter sido programada. Somente apds a programacao sair do

ar, é que a situacao do lote ficara “fechado”.



Sistema de Gestdo
de Medicamentos. 3

15. Conferir minuciosamente as quantidades digitadas de cada medicamento, sempre
prestando atencao nas embalagens. Caso tenha ocorrido algum erro na digitacao,
enquanto a planilha ainda estiver em “Aberto”, o municipio poderd entrar e realizar a

alteracao que desejar. O sistema ird registrar a Ultima planilha enviada.

Obs.: a programagao dos medicamentos é de inteira responsabilidade do municipio.
Portanto, é imprescindivel que seja feita a conferéncia dos itens apds a digitagdo, para
corrigir possiveis erros a tempo. Apds a planilha de programacao sair do ar, ndo sera
mais possivel efetuar nenhuma alteragao, pois o sistema automaticamente processara

os empenhos dos fornecedores.

16. Os municipios que possuem convénio municipal (utilizam também a contrapartida
municipal no Consoércio, além do recurso Federal e Estadual), deverao realizar o
mesmo procedimento, dositens 2a 15, e programar a planilha do lote municipal. Apos
impressao, encaminhar ao Setor Financeiro da Prefeitura para pagamento, lembrando
que devera ser realizado até o ultimo dia da programacao. Caso nao seja efetuado o
pagamento nas datas acordadas, a planilha serd excluida do sistema, e o municipio sé
poderd efetuar a compra no trimestre subsequente.

O valor depositado devera ser exatamente o valor programado, para que nao haja
saldos. No momento do depésito deverd serinformado ao banco o CNPJ do municipio,

para identificacdo do pagamento.

10



Efetuar o depdsito do total programado, através de transferéncia bancéria, utilizando
os seguintes dados:

- BANCO DO BRASIL S.A.

- Agéncia: 3793-1

- Conta: 5024-5

- Titular: Consércio Intergestores Parana Saude

Obs.: somente o lote municipal devera ser pago pela Prefeitura. As planilhas do
recurso federal e estadual, disponiveis para todos os municipios consorciados, nao
deverdo ser pagas, pois estes recursos ja sdo repassados ao Consorcio pela

Secretaria de Estado da Saude.

17. Aguardar a chegada dos medicamentos na Regional de Saude, acompanhando

periodicamente as previsoes das entregas de cada medicamento no site do Consorcio.

18. Quando da retirada dos medicamentos na Regional de Saude, realizar a

conferéncia conforme POP n° 02.00.

ANEXOS

I.  Fluxograma de programacao dos medicamentos do Consoércio

11



ANEXO |

ACESSAR 0 SITE DO CONSORCIO
PROXIMO DA DATA DE PROGRAMAGAQ

v

QUANDO A PLANILHA ESTIVER NO AR,
ENTRAR NO ACESSO RESTRITO DO
MUNICIPIO

IMPRIMIR A PLANILHA DE
PROGRAMAGCAO OU COPIAR EM EXCEL

4

CALCULAR AS QUANTIDADES DE CADA
MEDICAMENTO, DEACORDO COM
CONSUMO MEDIO E ESTOQUE

v

COLOCAR AS QUANTIDADES DE CADA
MEDICAMENTO A CANETA NA PLANILHA
IMPRESSA OU EXCEL

y

ENTRAR NOVAMENTE NA PLANILHA DE
PROGRAMAGAO E DIGITAR AS
QUANTIDADES COM A MAXIMA
ATENCAO; “CONFIRMAR”

FLUXOGRAMA DE PROGRAMACAO DOS MEDICAMENTOS DO CONSORCIO

IMPRIMIR A PLANILHA E CONFERIR
MINUCIOSAMENTE AS QUANTIDADES DE
CADA ITEM

CASO SEJA NECESSARIO REALIZAR
ALGUMA ALTERAGAO, PODERA SER
FEITA ENQUANTO A PLANILHA ESTIVER
NO AR (“STATUSABERTA”)

AGUARDAR A CHEGADA DOS
MEDICAMENTOS NA REGIONAL;
REALIZAR A CONFERENCIA CONFORME
POP 02.00

12
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 02.00
TiTULO: Ne do POP
Recebimento de Medicamentos pelo municipio 02.00
SECAO: Revisao
Farmacia do Municipio Agosto 2026
OBJETIVO:

Este POP tem como objetivo fixar procedimentos para assegurar que nao haja faltas,

sobras ou quaisquer outros problemas no recebimento dos medicamentos para o

municipio.

RESPONSABILIDADES:

- A conferéncia minuciosa dos medicamentos no municipio é de responsabilidade do

farmacéutico ou pessoa autorizada.

DEFINICOES:

Armazenamento: procedimento que possibilita o estoque ordenado e racional de
varias categorias de materiais e produtos, garantindo a sua adequada conservacao.
Distribuicdao: atividade que consiste no suprimento de medicamentos aos
municipios pela Regional de Saude em qualidade, quantidade e tempo oportuno,
para posterior dispensacao a populacao usuaria.

Embalagem primaria: recipiente destinado ao acondicionamento e envase de
insumos farmacéuticos que mantém contato direto com esses.

Embalagem secundaria: recipiente destinado ao acondicionamento de insumos
farmacéuticos em sua embalagem primaria, ndo mantendo contato com esses.
Lote: quantidade de um medicamento ou produto que se produz em um ciclo de
fabricacao, cuja caracteristica essencial é a homogeneidade.

Medicamento: produto farmacéutico tecnicamente obtido ou elaborado, com

finalidade profilatica, curativa, paliativa ou para fins de diagnéstico.

13




e Numero de Lote: designacdao impressa na rotulagem de um medicamento ou
produto, o qual identifica um determinado lote, visando assegurar a sua
rastreabilidade.

e POP: Procedimento Operacional Padrao.

e Prazo de validade: periodo definido pelo fabricante durante o qual o
medicamento é considerado estavel, com atividade terapéutica prevista, mantidas

as condi¢des de armazenamento e transporte estabelecidas.

PROCEDIMENTO:

1. Quando o municipio for convocado pelo funcionario da Regional de Saude a retirar
os medicamentos, deverd fazé-lo no prazo maximo de 48 horas, através do

farmacéutico responsavel ou pessoa autorizada.

2. Na Regional de Saude, o farmacéutico do municipio ou pessoa formalmente
autorizada devera:
2.1. Conferir minuciosamente as quantidades dos medicamentos que estao
sendo entregues através do Relatério de Entrega Parcial emitido pela

Regional de Saude.

2.2. Verificar possiveis avarias nas embalagens e/ou medicamentos (frascos
quebrados, trincados, caixas amassadas, vazamentos, embalagens umidas,

etc.).

Obs.: Possiveis quebras de frascos, ampolas, ou avarias de embalagens ocorridas
durante o transporte da Regional de Satde para o municipio ndo serdo repostas pela
empresa fornecedora. Por esse motivo, a conferéncia dos medicamentos na
Regional de Saude é fundamental. Cabera ao municipio a responsabilidade de
efetuar a conferéncia minuciosa das embalagens na saida dos medicamentos para

0 municipio.

14



2.3. Assinar as duas vias do Relatério de Entrega Parcial, certificando a entrega
de todos os produtos descritos. Entregar uma via para a Regional e a outra

arquivar no municipio para controle.

2.4. Encaminhar os medicamentos para o almoxarifado ou farmacia do

municipio.

3. Caso o farmacéutico nao puder comparecer a Regional de Saude para retirada dos
medicamentos, deverd enviar pessoa autorizada e que tenha capacitacao para realizar

a conferéncia na Regional. Esta deve ir munida de documentacao de autorizacao.

4. O farmacéutico devera também:
4.1. Verificar se os medicamentos injetdveis, cremes vaginais e xaropes estao
acompanhados, respectivamente, dos seus diluentes, aplicadores e

dosadores graduados, quando for o caso (lista no anexo ACESSORIOS)

Obs.: o Consdrcio sempre exige nos seus editais de licitacdo de medicamentos que
estes venham acompanhados dos seus diluentes, aplicadores e dosadores
graduados nos casos de cremes vaginais e suspensdées/solugées. Portanto, caso haja
falta de algum desses itens, o Consdrcio devera ser imediatamente comunicado

para que possamos notificar o fornecedor.

4.2. Verificar se todas a embalagem secundaria apresenta a inscricao legivel

dos dizeres “Proibida Venda”.
5. Se apds a conferéncia dos itens acima verificar-se alguma falta ou outro problema,

comunicar o funciondrio do almoxarifado da Regional de Saide no momento da

conferéncia na prépria Regional.
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Obs.:
- O municipio devera conferir os medicamentos na Regional de Satide, no momento
da sua retirada, apos a saida dos produtos da Regional e assinatura do Relatdrio de

Entrega Parcial, ndo havera reposicdo ou troca do produto. A quantidade solicitada

ao fornecedor corresponde exatamente a quantidade programada pelo municipio,
portanto, é imprescindivel a comunicagdo e devolucdo a Regional de Saude de

quantidades recebidas além da programada.

6. Realizar o armazenamento dos medicamentos conforme recomendacdes do
Anexo I. O transporte e armazenamento adequado dos medicamentos sao de
competéncia do farmacéutico ou pessoa responsdvel pela Assisténcia

Farmacéutica no municipio.

7. O Consoércio solicitara através do site a impressao das Guias de Distribuicao de
Produtos, a qual deve ser assinada pelo Secretario Municipal de Saude, Prefeito
ou na falta destes do Farmacéutico Responsavel Técnico, e encaminhadas ao
Consorcio via correio. As guias serao disponibilizadas através das Regionais de

Saude.

7.1 O tempo de envio das guias ao Consorcio nao podera ser superior a 30 dias

apos a data de envio pela Regional.

Obs: as Guias de Distribuicao constituem-se em uma ferramenta de controle utilizada
pelos 6rgaos que realizam auditorias periédicas, como Controladoria Geral da Uniao,
Tribunal de Contas do Estado, Tribunal de Contas da Unido, Ministério da Saude,
Ministério Publico, entre outros. Portanto, é de suma importancia que as guias
retornem devidamente assinadas e datadas, e sejam enviadas ao Consércio no prazo

previsto neste POP.
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8. Na area reservada também ha a possibilidade de consultar o Cronograma de

entregas, com informacgodes sobre a data limite e possiveis atrasos.

< G % consorcioparanasaude.com.br/?page id=1301 * @

] @ Consorcio Parans .. [ Sistema de Gestdo, Q@ FGTS @ paineldeprecos.plan.. @ ISENTOS REGISTRO @ ComprasNet (3 Comprasgovbr & SICAF - Sistema de, X Legislagio Inmetro @) ABNT Catalogo 7 Consultas - Agéndia.. »

Home

Como Programar sua Formulério de
Compra Programac&o

&

ATENGAO

Sair do Sistema

=

Estamos momentaneamente com um problema técnico para visualizacéo da pagina da aba ENTREGAS. Até que solucionemos, o municipio poderd consultar o Cronograma de Entregas dos ultimos lotes nesta pagina da aba HOME,
logo abaixo desta mensagem. Agradecemos pela compreenséo.
Editar

Cronograma de Entregas :

CRONOGRAMA DE ENTREGAS

- Lote 06/2025

- Lotes 04 e 05/2025

PLANILHA - MARCAS, EMBALAGENS E PRECOS - versdo Excel

- Lote 6/2025
- Lote 5/2025

-1ate 42025
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ANEXO |

CUIDADOS NO ARMAZENAMENTO DOS MEDICAMENTOS

o Os medicamentos devem ser armazenados em areas com condigdes
especiais de temperatura e umidade, ndo devendo a luz solar incidir diretamente
nos medicamentos.

o Os locais de armazenamento dos medicamentos devem ser bem
ventilados e livres de pé, lixo, roedores, aves, insetos e quaisquer animais.

o Os medicamentos deverao ser armazenados conforme a regra PVPS
(Primeiro que Vence, Primeiro que Sai), isto &, os medicamentos com data de
validade mais proxima deverdo ser estocados sempre a frente dos
medicamentos mais novos, de modo a evitar perdas com medicamentos
vencidos.

. Nenhum medicamento poderd ser estocado antes de ser oficialmente
recebido e devidamente conferido pelo funcionério do almoxarifado.

o Os estoques devem ser inspecionados com frequéncia para verificar
alteracoes visiveis nos medicamentos (precipitacao de suspensoes, turvacao de
diluentes de injetaveis, etc.) e medicamentos com prazo de validade vencido.

o O armazenamento em estantes, armarios, prateleiras ou estrados deve
permitir a facil visualizacao quanto ao nome do produto, seu nimero de lote e
prazo de validade.

o O armazenamento dos medicamentos nao deve ser efetuado
diretamente em contato com o solo, devendo as caixas serem colocadas sobre
estrados.

o Para facilitar a limpeza e a circulacao de pessoas, os medicamentos devem
ser estocados a distancia minima de 1 (um) metro das paredes e do teto. Nao

estocar medicamentos em corredores e passagens.
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. A movimentacdao de pessoas e equipamentos nas dreas de
armazenamento deve ser cuidadosa para evitar acidentes com pessoal, avarias e
comprometimento ou perda de medicamentos.

o Para o empilhamento das embalagens com os medicamentos, deve-se
obedecer as orientacdes do fornecedor contida nas embalagens.

. Usar areas distantes e altas para itens faceis de serem manuseados, como
por exemplo, materiais leves, pequenos e com menor frequéncia de
movimentacgao.

. Usar locais proximos a area de expedicao para medicamentos com peso e
volume maiores e com maior frequéncia de movimentacao, de modo a evitar
acidentes.

o Ampolas, frascos de vidro e outros materiais frageis, passiveis de quebra,
devem ser guardados com a maxima cautela, em lugar seguro e menos exposto

a acidentes.
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ANEXO Il

CHEGADA DO FARMACEUTICO DO
MUNICIPIO OU PESSOA AUTORIZADA NA
REGIONAL DE SAUDE

y

CONFERIR QUANTIDADES DOS
MEDICAMENTOS COM O RELATORIO DE
ENTREGA PARCIAL

FLUXOGRAMA DE RECEBIMENTO DE MEDICAMENTOS PELO MUNICIPIO

NA OCORRENCIA DE ALGUMA FALTA OU

4

AVALIAR INSCRICAQ DE “VENDA
PROIBIDA”, PRESENCA DE
DOSADORES GRADUADOS,

APLICADORES, (QUANDO FOR 0 CASO)
ETC.

| AVARIA, COMUNICAR A REGIONAL DE
SAUDE IMEDIATAMENTE

NA OCORRENCIA DE ALGUM PROBLEMA,
COMUNICAR O CONSORCIO
IMEDIATAMENTE

ASSINAR AS DUAS VIAS DO RELATORIO
DE ENTREGA PARCIAL

UMAVIA S:ER/:\ ARQUIVADA NA REGIONAL
DE SAUDE E OUTRA NO MUNICIPIO

4

ENCAMINHAR OS MEDICAMENTOS AO
MUNICIPIO

REALIZAR 0 ARMAZENAMENTO DO(S)
MEDICAMENTO(S) CONFORME O ANEXO |

A\ 4
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f

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 03.00
TITULO: N° do POP
Notificacao de Evento Adverso ou Queixa Técnica de 03.00
Medicamento
SECAO: Revisao
Farmdacia do municipio Agosto 2026
OBJETIVO:

Este POP tem como objetivo fixar procedimentos para notificacao de Reacao Adversa
a Medicamento ou desvio de qualidade e providenciar a troca do produto junto ao
fornecedor se necessario. Visa, assim, assegurar a qualidade dos medicamentos
através de um monitoramento continuo pelos profissionais de saide de problemas

relacionados aos medicamentos.

RESPONSABILIDADES:

- Levando em consideracao que o Consércio nao recebe os medicamentos e produtos,
ja que sdo entregues diretamente as Regionais de Saude, e que estas, por sua vez, nao
podem manusear ou fracionar, pois estariam realizando uma infracdo de
fracionamento antes da distribuicao, é de responsabilidade do farmacéutico do
municipio a comunicacao ao Consércio do ocorrido e a notificacdo de evento adverso

ou queixa técnica de medicamento no site da ANVISA - NOTIVISA.
- E de responsabilidade do farmacéutico do Consércio verificar se o produto com
problema foi adquirido pelo Consércio e, em caso afirmativo, tomar as providéncias

necessarias.

DEFINICOES:
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e Embalagem primaria: recipiente destinado ao acondicionamento e envase de
insumos farmacéuticos que mantém contato direto com esses.

e Embalagem secundaria: recipiente destinado ao acondicionamento de insumos
farmacéuticos em sua embalagem primaria, ndo mantendo contato com esses.

e Evento adverso: qualquer ocorréncia médica desfavoravel, que pode ocorrer
durante o tratamento com um medicamento, mas que nao possui,
necessariamente, relacdo causal com esse tratamento.

¢ Laudo de analise: documento de analise fisico-quimica e microbiolégica emitido
pelo setor de Controle de Qualidade do laboratério produtor, o qual atesta a
qualidade do medicamento.

e Lote: quantidade de um medicamento ou produto que se produz em um ciclo de
fabricacao cuja caracteristica essencial € a homogeneidade.

¢ Medicamento: produto farmacéutico, tecnicamente obtido ou elaborado, com
finalidade profildtica, curativa, paliativa ou para fins de diagnéstico.

e Numero de Lote: designacao impressa na rotulagem de um medicamento ou
produto, o qual identifica um determinado lote, visando assegurar a
rastreabilidade.

e POP: Procedimento Operacional Padrao.

e Prazo de validade: periodo definido pelo fabricante durante o qual o
medicamento é considerado estavel, com atividade terapéutica prevista, mantidas
as condi¢des de armazenamento e transporte estabelecidas.

¢ Queixa Técnica: qualquer problema com o medicamento relacionado com a falta
de efeito terapéutico, alteracbes organolépticas (cor, odor, sabor), turvacao,
contaminacao, quebra de emulsdes, formacao de precipitado, presenca de corpos
estranhos, alteracbes na embalagem primaria e/ou secundaria, alteracbes no
rétulo, falta do medicamento no interior da embalagem e suspeitas de falsificacdes
e adulteracgoes.

e Reacao adversa a medicamento (RAM): é qualquer resposta a um medicamento
que seja prejudicial, ndo intencional, e que ocorra nas doses normalmente
utilizadas em seres humanos para profilaxia, diagnéstico e tratamento de doencas,
ou para a modificacao de uma funcao fisioldgica.

PROCEDIMENTO:
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A) Atribuicées do Farmacéutico Responsavel do municipio:

1. Evento Adverso

Coletar dados a respeito do ocorrido:

- Qual a queixa do paciente?

- O paciente passou por uma consulta médica ou trata-se de automedicacao?

- O paciente esta tomando outra medicacao além da suspeita de Reacao Adversa ao
Medicamento?

- Qual o nome do médico que assistiu o paciente, nimero de telefone e e-mail?

- Avaliar as caracteristicas do medicamento e a integridade da embalagem primaria e
secunddria do produto.

- Verificar se o produto esta dentro do prazo de validade.

- Verificar se o produto foi armazenado corretamente.

2. Queixa Técnica

Problemas que podem ser detectados com o medicamento:

- Auséncia de efeito terapéutico.

- Alteracdes organolépticas (cor, odor, sabor).

- Alteragdes no aspecto visual do medicamento: turvacao, contaminagao, quebra de
emulsdes, formacao de precipitado, presenca de corpos estranhos, cristalizacao.

- Alteragdes na embalagem e/ou no rétulo.

- Falta do medicamento no interior da embalagem.

- Suspeitas de falsificacoes.

Quando ocorrer quaisquer das alteragdes citadas acima, e outras que julgar necessaria
de notificacdo, o farmacéutico responsdvel deverd coletar dados a respeito do
ocorrido:

- Avaliar as caracteristicas do medicamento e qual foi a alteracdo detectada.

- Avaliar a integridade da embalagem primaria e secundaria do produto.

- Verificar se o produto esta dentro do prazo de validade.

- Verificar se o produto estd armazenado corretamente e, se possivel, avaliar se o

transporte foi realizado de maneira adequada.
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- Em caso de falta de efeito terapéutico, averiguar:
e Se 0 paciente aderiu ao tratamento.
e Se 0 paciente passou por uma consulta médica previamente, e em caso
afirmativo, qual o nome do médico, nimero de telefone e e-mail.
e Se o paciente administrou o medicamento corretamente (horarios,
proximidade das refeicdes, dosagem administrada, via de administracdo).

e Se o paciente estd tomando outra medicacao além da suspeita.

3. Apods confirmar-se a suspeita de evento adverso ou queixa técnica do
medicamento, comunicar imediatamente o Consorcio através dos e-mails

francine@consorcioparanasaude.com.br e

luciane@consorcioparanasaude.com.br, informando o nome do medicamento,

fabricante, nUmero do lote de fabricacao, lote de compra do Consércio em que
foiadquirido, validade e quantidade em estoque, para que seja verificado se foi
adquirido através do Consoércio. Enviar fotos e/ou videos para ilustrar a

ocorréncia.

4. Avaliar junto ao Consorcio a necessidade de:

4.1. Troca do produto pelo fornecedor:

Neste caso, as trocas sao sempre realizadas através da Regional de Saude. O
Consércio comunicard ao municipio a possibilidade de troca e a data para seja
enviado o medicamento em questao ao almoxarifado da Regional de Saude,
aos cuidados do funcionario responsavel pelos medicamentos do Consércio.

Quando a troca for concluida, comunicar o Consoércio via e-mail.

4.2. Interdicao cautelar pela Vigilancia Sanitdria local/regional, e coleta para
analise:
Neste caso, comunicar o ocorrido a Vigilancia Sanitaria local/regional, e

aguardar a sua decisao, mantendo o Consércio sempre informado.
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5. Notificar o ocorrido no NOTIVISA em http://portal.anvisa.gov.br/. Em caso de

duvida para cadastro do profissional ou para acessar o NOTIVISA, entrar em

contato pelo e-mail farmacovigilancia@sesa.pr.gov.br ou no “fale conosco” no

portal da ANVISA.

B) Atribuicoes do Farmacéutico do Consoércio

Apds receber uma reclamacao de evento adverso ou queixa técnica, o farmacéutico
do Consorcio devera:
- Confirmar se o produto foi adquirido pelo Consércio, e em caso afirmativo,
qual o numero da nota fiscal.
- Encaminhar o laudo de andlise do lote em questdao ao municipio que
levantou a suspeita, caso solicitado.
- Caso seja realizada coleta para analise do medicamento e o laudo obtiver
resultado insatisfatério, solicitar a empresa fornecedora para que seja
efetuada a reposicao/substituicao do produto caso o municipio ainda tenha

estoque do medicamento em questao e realizar o acompanhamento da troca.

ANEXOS

I.  Fluxograma de Notificacao de evento adverso ou queixa técnica
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ANEXO |

FLUXOGRAMA DE NOTIFICACAO DE EVENTO ADVERSO OU QUEIXA TECNICA

COLETAR DADOS A RESPEITO DO OCORRIDO

v

COMUNICAR 0 CONSORCIO E LEVANTAR A
NECESSIDADE DETROCA DO PRODUTO OU
INTERDICAO CAUTELAR

|

EM CASO DE INTERDICAO CAUTELAR,
MANTER CONTATO COM A VIGILANCIA
SANITARIA LOCAL E 0 CONSORCIO

|

EM CASO DETROCA, INFORMAR O
CONSORCIO QUANDO FOR CONCLUIDA

|

NOTIFICAR O EVENTO ADVERSO OU QUEIXA
TECNICA NO NOTIVISA
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